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1. Zakladné informacie

Nazov zariadenia: Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha, Spisské Podhradie
Adresa: Hviezdoslavova 1, 053 04 Spisské Podhradie

Zriad’ovatel’: PreSovsky samospravny kraj

Statutir: PhDr. Monika Ondrigova, PhD.

Forma hospodarenia: rozpoctova organizacia

1CO: 00691887

Tel.: 053/4166911 — 17

E-mail: sekretariat@dss-sppodhrad.psk.sk

web: http://www.dssspp.sk

Organizacia Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boh SpiSské Podhradie (d’alej len
DSS) vznikla dina 1. 7. 2002 na zéaklade Ziadosti o registraciu poskytovatelov socialnych
sluzieb vzmysle § 62 az § 67 zakona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Domov socialnych sluzieb je rozpoctova organizacia. Vysledkami svojho hospodarenia
je napojena na rozpocCet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari samostatne podla
schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobtda prava a povinnosti. Na svoju ¢innost’ moze
prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Organizac¢ne sa zariadenie ¢leni na useky: tisek ekonomiky a vnutornej prevadzky, Gsek
socidlnej prace, Usek opatrovatel'skej starostlivosti a Gsek stravovacej prevadzky. Organiza¢na
Struktara v prilohe.

Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha v SpiSskom Podhradi (d’alej len DSS) je
koedukovanym zariadenim, ktor¢ho hlavnou ulohou je poskytovanie socidlnych sluzieb
dospelym fyzickym osobam, ktor¢ st z dovodu nepriaznivého zdravotného stavu alebo
tazkého zdravotného postihnutia odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Zariadenie je situované v centre mesta SpiSské Podhradie. SpiSské Podhradie lezi
v severovychodnej <&asti Hornadskej kotliny. Uzemnospravne spadd do Presovského
samospravneho kraja. Zriad'ovatel'om zariadenia je PreSovsky samospravny kraj

2. PrehPad a plnenie poskytovanych socialnych sluzieb

Zariadenie poskytuje dva druhy socidlnej sluzby — domov socidlnych sluzieb
a zariadenie podporovaného byvania.



Prehl'ad poskytovanych socidlnych sluzieb k 31.12.2022:

Druh Forma Kapacita Miesto poskytovania
loro¢na Spisské Podhradi

domov socialnych sluzieb e OI'OCI’I? 57 pisske Toclaue,

pobytova Hviezdoslavova 1
zariadenie podporovaného celorocna 11 Spisské Podhradie,
byvania pobytova Starova 15
zariadenie podporovaného celoro¢na 12 Spisské Podhradie,
byvania pobytova Starova 22
zariadenie podporovaného celoro¢na Spisské Podhradie,

L . 12 -

byvania pobytova Bielidla 27
Spolu: 92

e domov socialnych sluZieb

V domove socialnych sluzieb poskytujeme socialne sluzby fyzickym osobam do
dovisenia dochodkového veku, ktoré:
a) st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je
najmenej V. podla prilohy €. 3 zakona o socialnych sluzbach,
b) st nevidiace alebo prakticky nevidiace a ich stupeit odkazanosti je najmenej
III. podl'a prilohy €. 3 k zakonu o socialnych sluzbach. (§ 38, ods. 1, a, b
zékona o socialnych sluzbéch)

— kapacita DSS k 31.12.2022: 57 prijimatel'ov
— pocet prijimatel’'ov socialnej sluzby v DSS k 31.12.2022: 55 prijimatel'ov

V domove socialnych sluzieb prijimatel'om socialnych sluzieb:

a) poskytujeme
1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby

. socialne poradenstvo

. socialnu rehabilitaciu

. ubytovanie

. Stravovanie

. upratovanie, pranie, zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva
7. osobné vybavenie

b) zabezpecujeme
1. pracovnu terapiu
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2. zauymovu ¢innost’
¢) utvarame podmienky na tischovu cennych veci.

V domove socidlnych sluzieb poskytujeme aj socidlne sluzby mimo rozsahu
sluzieb uvedenych v 38 § zdkona o socialnych sluzbach.



e zariadenie podporovaného byvania

V zariadeni podporovaného byvania podla § 34 =zakona o socidlnych
poskytujeme socidlne sluzby fyzickym osobam od 16. roku veku do dovfSenia
dochodkového veku, ak su tieto fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
podl’a prilohy ¢. 3 zakona o socidlnych sluzbéch, a na dohl'ad, pod ktorym su schopné
viest’ samostatny zivot.

— celkova kapacita v ZPB spolu k 31.12.2022: 35 prijimatel’'ov
— pocet prijimatel’'ov socialnej sluzby v ZPB k 31.12.2022: 35 prijimatel'ov

V zariadeni podporovaného byvania:
1. poskytujeme:

dohl’ad

e ubytovanie

e socialne poradenstvo

e pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov
2. utvarame podmienky

a) na pripravu stravy

b) naupratovanie

C) na pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva
3. vykonavame socidlnu rehabilitdciu

V ZPB poskytujeme aj socialne sluzby mimo rozsahu sluzieb uvedenych v 38 §
zakona o socialnych sluzbach.

v

Pri poskytovani socialnych sluzieb sa riadime ustanoveniami zakona NR SR ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aprilohou & 2 tohto zakona ,,Standardy kvality
poskytovanych socialnych sluzieb”, v zmysle ktorych sa snazime poskytovat odborné,
obsluzné a dalSie Cinnosti definované zdkonom tak, aby sme naplnili Standardy kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb najlepSie ako vieme.

Poskytovanie socialnych sluzieb a tthrada za poskytovanie tychto sluzieb v zariadeni
boli v roku 2022 upravené Vseobecne zavaznym nariadenim PSK ¢. 72/2019 o vyske thrady za
socialnu sluzbu, o sposobe jej urCenia aplatenia Vv zariadeniach socidlnych sluzieb
v zriad'ovatel'skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja.

Ubytovanie:

Zariadenie je umiestnené v Styroch objektoch - v hlavnej budove a novopostavenej
pristavbe (objekt A) hlavnej budovy na Hviezdoslavovej ulici, kde sidli Domov socidlnych
sluzieb s kapacitou 57 prijimatel’'ov a v troch objektoch Zariadenia podporovaného byvania s
celkovou kapacitou 35 prijimatelov.

Celkovo je v zariadeni k dispozicii 50 izieb, prevazne jednolozkovych a dvojlozkovych.



Pocet 16Zok na izbe Pocet izieb Pocet 16Zok spolu
1 16zko 17 17
2 16zka 25 50
3 16zka 7 21
4 167ka 1 4
Spolu: 50 92

Hlavny objekt domova socidlnych sluzieb je majetkom Hospitalskej rehole Milosrdnych
bratov. Historicka budova byvalého klastora spojeného s kostolom ma priblizne 400 rokov
a vyzaduje neustalu udrzbu.

e hlavna budova — prizemie — prevadzkové priestory:

Prizemie budovy sa vyuziva na zabezpecenie prevadzky zariadenia (administrativne
priestory, kuchyna, jedaleni pre zamestnancov, $atne pre zamestnancov, skladovacie priestory,
spoloCenskda miestnost’ pre zamestnancov, praCovia, suSiareni, kotoliia) a na terapeutick
¢innost’ prijimatelov (stolarska a krajcirska dielia, miestnost’ pre persondl, prevadzka
fyzioterapie, snoezelenu, kniznice spojenej s ¢astou pre muzikoterapiu, kreativne miestnosti,
pocitacova miestnost).

e hlavna budova — I. nadzemné podlaZie — domov socidlnych sluzieb:

V hlavnej budove na I. nadzemnom podlazi sa nachadzaju kancelarie, spoloCenské
miestnosti aizby prijimatelov 3. a4. oddelenia. Izby st jedno advojlozkové, a jedna
Stvorldzkova. Ubytovani st tu mobilni a Ciastone imobilni prijimatelia r6znej vekovej skladby
S roznorodym telesnym, mentalnym 1 zmyslovym postihnutim. Bezbariérovost’ je Ciastocne
zabezpecend najazdmi, madlami na stenach a vytahom pre 16 osob.

Cislo izby Rozlo?a Poéet' 1670k Rozloha} v m’na
vm na izbe 1 prijimatel’a
300 14,40 2 7,20
301 10,00 1 10,00
302 14,04 2 7,02
303 11,10 2 5,55
304 8,70 2 4,35
305 11,10 2 5,55
306 11,10 2 5,55
307 12,15 1 12,15




308 18,60 4 4,65
400 10,80 2 5,40
401 10,80 2 5,40
402 10,80 2 5,40
403 10,80 2 5,40
404 11,20 2 5,60
405 9,10 2 4,55
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Hlavny objekt Domova socialnych sluzieb Spisské Podhradie

e pristavba hlavnej budovy - objekt ,,A*:

Prizemie novostavby objektu A — 1. Oddelenie - pozostava z dvoch samostatnych
bezbariérovych bytovych jednotiek. Kazda bytova jednotka pozostava zo Styroch izieb, z
kuchyne, obyvacej miestnosti, dvoch kupelni stoaletou a zo skladovacich priestorov.
Ubytovani su tu vac¢Sinou star$i, imobilni a ¢iasto¢ne mobilni prijimatelia.

Na I. nadzemnom podlazi novostavby objektu ,,A“ na 2. Oddeleni su vytvorené dve
samostatné bytové jednotky s jedno - trojlézkovymi izbami, kuchyna spojena s priestrannou
obyvacou izbou, dve kupelne s toaletou a mensie skladovacie priestory.

Na prizemi su ubytovani imobilni prijimatelia, prip. prijimatelia s vyrazne obmedzenou

mobilitou, na 1. nadzemnom podlazi mobilni, resp. C¢iastoéne mobilni prijimatelia.
Bezbariérovost’ je zabezpecena vytahom pre 16 osob.

. Rozloha Pocet 16Z0k Rozloha v m? na
Cislo izby 2 -
vm na izbe 1 prijimatel’a
100 16,36 2 8,18
101 9,65 1 9,65
102 9,65 1 9,65




103 16,00 2 8,00
104 16,73 3 5,5767
105 10,00 1 10,00
106 10,01 1 10,01
107 16,00 2 8,00
200 16,19 2 8,095
201 10,85 1 10,85
202 10,75 2 5,375
203 16,19 3 5,3967
204 22,65 3 7,55
205 8,24 1 8,24
206 9,08 1 9,08
207 18,96 3 6,32
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Pristavba hlavnej budovy, objekt A




e Zariadenie podporovaného byvania, Bielidla 27, SpiSské Podhradie

Objekt ZPB — 6. oddelenie - je postaveny na pozemkoch patriacich Hospitalskej reholi
sv. Jana z Boha Milosrdni bratia v zastavanej Casti mesta SpiSské Podhradie, medzi rodinnymi
domami. lde o prizemny bezbariérovy dvojdom s dvomi bytovymi jednotkami, pricom kazda
bytova jednotka je uréena pre Siestich prijimatel'ov. Okrem kuchyne spojenej s obyvackou, su
tu Styri izby, bud’ jedno alebo dvojlozkové, dve kiipelne s toaletami, jedna samostatnd toaleta
a skladovacie priestory. V jednom z bytov sa nachadza aj terapeuticka miestnost. Obidva byty
s vzajomne prepojené spolocnou miestnostou pre personal vybavenou toaletou a sprchou.
Celkova kapacita ZPB je 12 prijimatel'ov. Budova bola skolaudovana v roku 2018.

Cisto izby Rozlozha Poget 1670k Rozlohzi\ vm?na
vm na izbe 1 prijimatel’a
600 8,20 1 8,20
601 8,20 1 8,20
602 16,40 2 8,20
603 16,40 2 8,20
604 8,20 1 8,20
605 8,20 1 8,20
606 16,40 2 8,20
607 16,40 2 8,20

ZPB, Bielidla 27, Spisské Podhradie

e Zariadenie podporovaného byvania, Stirova 22, SpiSské Podhradie:

Objekt ZPB na Starovej ulici 22 — 5. oddelenie - vznikol kompletnou rekonstrukciou
budovy dielni avybudovanim pristavby, ¢im vznikli dve samostatné bezbariérové bytové
jednotky s vlastnymi vstupmi, kazda pre Siestich prijimatel'ov. V kazdej bytovej jednotke sa
nachadzaju Styri izby pre prijimatelov, ztoho dve su dvojlozkové a dve jednoldzkové,
kuchyna, obyvacia miestnost’, 2x kupelna s toaletou, skladovacie priestory a miestnost’ pre
personal. Celkova kapacita je 12 prijimatel'ov. Budova bola skolaudovana v roku 2018.



Cislo izby Rozlozha Poget 1670k Rozloh? vm?na
vm na izbe 1 prijimatel’a
500 8,15 1 8,15
501 8,15 1 8,15
502 16,50 2 8,25
503 16,20 2 8,10
504 16,00 2 8,00
505 9,60 1 9,60
506 8,50 1 8,50
507 16,10 2 8,05

ZPB, Stirova 22, Spisské Podhradie

e Zariadenie podporovaného byvania, Bielidla 15, Spi§ské Podhradie:

Objekt ZPB je umiestneny v zastavanej cCasti mesta SpiSské Podhradie. Budova
pochadza z roku 1950, v roku 2012 presla ¢iastocnou rekonstrukciou. Pozostava zo Styroch
izieb, kuchyne s jedaliou, obyvacej miestnosti, jednej kupelne s toaletou pre prijimatel'ov

a jednej pre persondl, dvoch toaliet a Satne pre prijimatel'ov.

. . Rozloha Polet 16z0k Rozloha v m? na
Cislo izby 2 .
vm na izbe 1 prijimatel’a
700 18,00 3 6,00
701 18,00 3 6,00
702 18,00 3 6,00
703 12,58 2 6,29




ZPB, Bielidla 15, Spisské Podhradie

Stravovanie:

Zariadenie zabezpecuje stravovanie pripravou stravy vo vlastnej stravovacej prevadzke.
Prijimatel'om socialnych sluzieb poskytuje celodenné stravovanie, za ktoré sa povazuju
ranajky, obed, vecera a dve vedl'ajsie jedla, pri lieCebnej vyzive na zdklade odporucania lekara
(pri cukrovke - diabetes a pod., ak je prijimatel’ socialnej sluzby preukazatelne odkazany na
$pecialnu diétu), su to tri vedl'ajsie jedla.

Prijimatelia ZPB, Staroval3s, Bielidla 1194/27, Stirova 1193/22 Spisské Podhradie si
ranajky, desiatu, olovrant, veceru a niektoré¢ dni aj obedy pripravuju sami, za pritomnosti
sluzbukonajtceho persondlu. V ostatné dni obedy odoberaju z DSS podobne ako dochodcovia
mesta SpiSské Podhradie a CSS Johanka so sidlom v SpiSskom Podhradi. Pri pldnovani jedal

rrrrrr

komisiou DSS.

Strava v DSS sa pripravuje podla jedalneho listka, ktory navrhuje a zostavuje
stravovacia komisia na dva tyzdne dopredu, alebo podla potreby napr. pocas vianocnych
sviatkov tri aZ Styri tyZdne dopredu. Stravovacia komisia pri zostavovani jedalneho listka dba
na pestrost’ a biologickl hodnotu, ako aj na rozmanitost’ a kaloricku hodnotu podéavanej stravy
zodpovedajucej veku a zdravotnému stavu prijimatelov, krajovym zvyklostiam, poziadavkam
cirkevného kalendara, redlnym poZiadavkdm prijimatelov, avSak berGc do tvahy finan¢né
limity DSS. Pri zostavovani jedalneho listka sa snazime uplatiiovat’ zdsady zdravej vyzivy.

Jedalny listok schval'uje riaditelka domova, praktickd lekarka, vedica useku
opatrovatel'skej starostlivosti, vedica stravovacej prevadzky, kucharka a je zverejneny na
webovej stranke zariadenia (Wwww.dssspp.sk). K dispozicii ho maju vSetci prijimatelia v
bytovych jednotkéch.

V DSS sa podava strava:

- raciondlna — prijimatelia maji moznost vyberu z dvoch druhov jeddl a majh
moznost’ vyberu aj podla obrazkového jedalneho listka

- diabeticka, resp. ind forma diétnej stravy (strava je bez pridavku cukru)

- diétna — Setriaca (problém s traviacim traktom)

- kaSovita strava — podavana prijimatel'om, ktori maji problém s prehitanim


http://www.dssspp.sk/

Upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva

Upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a osobného Satstva zabezpecujeme VO
vlastnej rézii DSS. Pripadné Cistenie odevov v Cistiarni zaobstaravame za thradu prijimatela.
V zariadeniach podporovaného byvania si prijimatelia upratuji, pripadne sa ucia upratovat’ si
svoje priestory sami. V DSS zabezpecuji upratovanie upratovacky, ktorym v ramci pracovnej
terapie a pracovnej rehabilitacie vypomahaju aj prijimatelia socialnej sluzby.

V zariadeniach podporovaného byvania si prijimatelia sami pert a Zehlia svoju bielizen
a Satstvo pod dohladom sluzbukonajiceho personalu. Pre prijimatelov DSS a zamestnancov
zabezpecuje pranie bielizne a Satstva zariadenie vo vlastnej pracovni, spojenej so Zehliariou
a skladom Satstva. Podobne ako pri upratovani, aj v praCovni vramci pracovnej terapie
a pracovnej rehabilitacie prijimatelia socidlnej sluzby pomahaju persondlu pri jednoduchsich
pracach ako triedenie bielizne, vesanie bielizne, skladanie, ale aj Zehlenie.

Udrzbu bielizne a Satstva zabezpetuje opravarka bielizne v krajéirskej dielni, pripadne
samotni prijimatelia svojpomocne.

Struktira prijimatelov

Struktira prijimatelov DSS a ZPB podPa pohlavia k 31.12.2022

Prijimatelia DSS spolu: 55 Prijimatelia ZPB spolu: 35
muzi 25 muzi 21
Z toho: Z toho:
zeny 30 zeny 14
Prijimatelia DSS Prijimatelia ZPB

B Muzi B Muzi

m Zeny m Zeny




Vekova Struktira prijimatelov DSS a ZPB k 31.12.2022

Prijimatelia DSS Prijimatelia ZPB
do 29 rokov 1 do 29 rokov 0
od 30 do 39 rokov 4 od 30 do 39 rokov 2
od 40 do 59 rokov 27 od 40 do 59 rokov 29
od 60 do 74 rokov 19 od 60 do 74 rokov 4
od 75 do 89 rokov 4 od 75 do 89 rokov 0
nad 90 rokov 0 nad 90 rokov 0

Vekova Struktiara DSS

0% 2%

B do 29 rokov

M 30 - 39 rokov
1 40 - 59 rokov
H 60 - 74 rokov
| 75 - 89 rokov

® nad 90 rokov

Vekova Struktura ZPB

0% 0%

0%
B do 29 rokov
M 30 - 39 rokov
1 40 - 59 rokov
H 60 - 74 rokov
| 75 - 89 rokov

® nad 90 rokov

Struktira prijimatelov DSS a ZPB podlPa stupiia odkazanosti k 31.12.2022

Prijimatelia DSS Prijimatelia ZPB
stupen odkazanosti . 0 Stupen odkéazanosti I. 0
stupen odkazanosti II. 0 stupen odkazanosti II. 2
stupen odkazanosti III. 1 stupen odkazanosti II1. 18
stupen odkazanosti VI. 1 stupen odkazanosti IV. 6
stupenl odkazanosti V. 2 stupen odkazanosti V. 0
stupenl odkazanosti IV. 51 stupen odkazanosti VI. 9




Stupen odkazanosti DSS

M Stupen odkazanosti I.

B Stupen odkazanosti Il.

B Stupen odkazanosti V.

1 Stupen odkazanosti lll.

B Stupen odkazanosti IV.

m Stupen odkazanosti VI.

0%

0%

Stupen odkazanosti ZPB

M Stupen odkazanosti I.

B Stupen odkazanosti Il.

W Stupen odkazanosti V.

m Stupen odkazanosti lll.

B Stupen odkazanosti IV.

m Stupen odkazanosti VI.

Struktira prijimatePov DSS a ZPB podPa spdsobilosti na pravne uikony k 31.12.2022

Prijimatelia DSS Prijimatelia ZPB
Osoby spdsobilé na pravne ukony 10 Osoby spdsobilé na pravne ukony 20
Osoby s obmedzenou sposobilostou 6 Osoby s obmedzenou sposobilostou 4
na pravne ukony na pravne ukony
Osoby pozbavené sposobilosti 39 Osoby pozbavené sposobilosti 1

na pravne ukony

na pravne ukony




Sposobilost’ na pravne ukony - DSS

| Spdsobili na PU

11% B Obmedzeni

o sposobilosti na PU
0

Bez spoOsobilosti na
PU

Sposobilost’ na pravne ukony - ZPB

m Spdsobili na PU

B Obmedzeni
sposobilosti na PU

Bez spbsobilosti na
PU

V roku 2022 bola jedna ziadost’ prijimatela socialnej sluzby o prinavratenie spdsobilosti
na pravne ukony rozhodnutim prislusného okresného sudu pozastavend, dvaja prijimatelia
socialnej sluzby zbaveni spdsobilosti na pravne utkony nadobudli na zaklade rozhodnutia
prislusného sidu obmedzent sposobilost na prdvne tkony a u jedného prijimatela
obmedzeného sposobilosti na pravne ukony doslo k znizeniu rozsahu obmedzenia.

Pohyb prijimatel’ov DSS a ZPB v roku 2022

Prijimatelia DSS Prijimatelia ZPB
Stav k 1.1.2022 53 Stav k 1.1.2022 33
Prijati 8 Prijati 3
Ukonceny pobyt 1 Ukonceny pobyt 1
Zomreli 5 Zomreli 0
Stav k 31.12.2022 55 Stav k 31.12.2022 35

Aktivizacia prijimatel’ov socialnej sluzby

V zariadeni prijimatelom socialnej sluzby poskytujeme rézne moznosti podpornych
terapii a zdujmovych Cinnosti, aby si kazdy prijimatel’ mohol zvolit’ ti ¢innost’, ktora najviac
vyhovuje jeho zaujmom, zal'ubam a zaroven aj zdravotnému stavu. Aktivizacia prijimatel'ov je




zamerna a cielend, nakol'ko sa nou snazime u prijimatel'ov socidlnej sluzby ziskat, udrzat
pripadne zvysit' doteraz ziskané schopnosti, zrucnosti, ¢i poznatky, pripadne aj zlepsit ich
celkovy fyzicky aj psychicky stav. Vsetky tieto atributy st vel'mi dolezitym Cinitel'om pri ich
moznom budicom pdsobeni v komunite.

e pracovna terapia a pracovna rehabilitacia
V ramci pracovnej terapie mali prijimatelia moznost’ pracovat’ v kraj¢irskej dielni (9
prijimatel’'ov) a v stolarskej dielni (9 prijimatel'ov).

Préaca v krajc¢irskej dielni zahfiia predovSetkym tkanie kobercov, vySivanie, haCkovanie
a strihanie molitanu.

V stolarskej dielni sa prijimatelia pod odbornym vedenim inStruktora socialnej
rehabilitacie venuji vyrobe roznych predmetov z dreva, najmi hraciek, skladaciek, drevenych
vel'kono¢nych a viano¢nych dekoracii, ale aj uzitkovych predmetov, mensSiecho nabytku ¢i
oprave poskodeného nabytku, upratuju areal zariadenia, hrabu listie a v zime odpratavaja sneh.

V ramci pracovnej rehabilitacie 4 prijimatelia vykonavali pomocné prace v pracovni, 2
prijimatelia v kuchyni, d’al$i traja pomahali upratovackam pri upratovani a jeden prijimatel’ mal
pravidelne sluzbu na vratnici.

Hlavnym cielom pracovnej terapie apracovnej rehabiliticie bolo udrzanie
nadobudnutych, pripadne ziskanie novych pracovnych navykov, ktoré vyznamnou mierou
napomoze pripadnej integrécii prijimatel'ov do bezného Zivota.

e terapeuticka ¢innost’

e hipoterapia - rchabilitatna metoda, ktorej hlavnym zmyslom je koordinacia
pohybov, mobilizacia kibov, zlepsenie rovnovahy a celkovo zlepSenie fyzického aj
psychického zdravotného stavu. Pre vykon hipoterapie mame k dispozicii jedného
kona a ponika, ktorych vyskolena hipoterapeutka pripravuje na vykon hipoterapie,

e muzikoterapia — v ramci tejto sa prijimatelia venuji najma tancu a spevu, ale aj hre
na jednoduchych rytmickych hudobnych nastrojoch, rytmickym cvi¢eniam pomocou
rik ¢i ndh, nacviCuju Si rozne spevacke a tanecné vystupenia, s ktorymi sa nasledne
prezentuju pri roznych prileZitostiach. Muzikoterapia patri k mimoriadne obl'ibenym
zaujmovym a zaroven terapeutickym ¢innostiam mnohych prijimatelov, dokdzu sa
pri nej uvolnit’, pozitivne naladit’ a zrelaxovat'.

e snoezelen - sluzi na celkové uvolnenie prijimatelov, dosiahnutie pohody a
spokojnosti, eliminovanie stresu, napitia ¢i nervozity, ale aj na povzbudenie zmyslov
prijimatel'ov s najtaz§im stupfiom postihnutia, u ktorych terapiu realizujeme priamo
na 16zku. Pozitivne uCinky tejto terapie si vyrazné.

o fyzioterapia — vramci fyzioterapie aplikujeme Sirokti Skalu lie¢ebnych procedur
a terapii s cielom dosiahnut’ u prijimatel'ov stav relativneho zdravia, zmiernenia
a minimalizovania nasledkov postihnutia, resp. zdravotny stav stabilizovat’ a tych
predchadzat’ vzniku regresného procesu.



e zaujmové aktivity:

e arteterapia - aplikovali sme ju hlavne u tych prijimatelov, ktorym zdravotny stav
alebo iné okolnosti neumoziuju zaradit’ ich do pracovnej terapie, pripadne pracovnej
rehabilitacie. Hlavnym zdmerom arteterapie bolo odstranit’ pasivitu prijimatel'ov a
zarovenl umoznit’ im vyjadrit’ ich pocity, ndlady a tak odburat’ agresivitu, hnev ¢i
smutok. Prijimatelia pracuju s réoznymi materialmi, kreslia, mal’ujua, strihaja a pod.
a tak cvicia svoju jemnu motoriku, ale aj fantaziu a kreativitu.

e pocitacova miestnost’ - v PC miestnosti sa prijimatelia u¢ia pracovat’ s pocita¢mi,
prepisovat’ texty, pripadne pracovat’ s internetom.

e KkniZnica - v kniznici si prijimatelia mézu vypozicat’ knihu alebo casopis na Citanie,
prip. len na prezeranie obrazkov, alebo vypocut pribeh, ktory predc¢itava
zamestnanec alebo prijimatel’.

e fitness miestnost® vybavenda posiliovacou vezou, Dbezeckym  pésom,
minitrampolinou, fitloptami, stacionarnym bicyklom ¢&i steperom, ale tiez
pingpongovym stolom je vyuzivana prevazne v zimnych mesiacoch, pripadne v lete
v nepriaznivom pocasi. V letnych mesiacoch uprednostiiujeme pohyb na cerstvom
vzduchu. Za tymto ucelom vyuzivame Sportovy aredl v ZPB, kde su vytvorené
podmienky pre loptové hry — futbal, volejbal, a medzi prijimatel'mi obl'ibeny
petanque, ktory si mézu zahrat’ na petangovom ihrisku.

e Vv ramci vol'nocasovych aktivit poskytujeme prijimatel'om r6zne moznosti kultirneho
a spolocenského vyzitia, Sportové apohybové aktivity, nducéné podujatia,
spolocensky uzito¢né aktivity ¢i aktivity duchovného vyzitia.

e rozvoj socidlnych zruénosti:

Prijimatelia samostatne (prip. pod vedenim inStruktorov socialnej rehabilitacie)
nakupuju potraviny, obleCenie, drogériu a pod., vybavuju tiradné zalezitosti (napr. evidencia na
UPSVaR), hl'adanie zamestnania, posielajt listy, baliky, navitevuju lekarov.

Samostatne, pripadne s doprovodom, ak je to nevyhnutné, chodia na vychadzky, kde sa
ucia orientacii v priestore.

K rozvoju socidlnych zru¢nosti napomaha aj pracovna terapia vykonavana v skupinach
— prijimatelia rozvijaju schopnost’ vychadzat’ s druhymi, schopnost’ pracovat’ v time, schopnost’
zaclenit’ sa do skupiny, ucia sa riesit' a zvladat' pripadné konflikty, nadvdazovat vztahy,
komunikovat’, ucia sa sebakontrole.

Prijimatelia sa zG¢astiiuju mnohych podujati a aktivit mimo priestorov zariadenia (r6zne
vylety, koncerty, divadelné predstavenia, Sportové aktivity, ...), ktoré vyraznou mierou
prispievaju k rozvoju socidlnych zru€nosti — predovSetkym k rozvoju schopnosti vychadzat
S 'ud’'mi, schopnosti integracie, komunika¢nych zru¢nosti...

e vzdelavanie:

Od septembra 2020 piati prijimatelia socialnych sluzieb v ZPB navstevuju Prakticka
skolu pri Spojenej Skole internatnej v Spisskych Vlachoch. Nasim zamerom je dosiahnut
u prijimatelov Studujucich v tejto Skole pripravenost na bezny Zivot v komunite — na



sebaobsluhu a praktické prace v domacnosti, zacvicenie v pracach volitelného predmetu tak,
aby mohli vykonavat’ zmysluplna pracu v chranenych pracoviskéch.

Nakol'ko je Skola vybavend remeselnymi dielnami s tka¢skymi stavmi, hrnéiarskym
kruhom, pecou a cvicnou kuchynkou, prijimatelia sa mézu zacvicit’ v niektorom z voliteI'nych
predmetov: priprava jedal a varenie, tkanie na tka¢skom stave a praca s hlinou.

e zamestnavanie:

V priebehu roka sme mali postupne zamestnanych 11 prijimatel'ov socialnych sluzieb zo
ZPB prostrednictvom Narodného projektu UPSVaR ,,Chyt’ sa svojej $ance — Opatrenie &. 2 a &.
3%, ktori pracovali v DSS na poziciach asistentka opatrovatelky star§ich I'udi, pomocna sila
V pracovni, pomocna sila v kuchyni, pomocna sila pri upratovacich pracach, vratni¢ka, tdrzbar.
Dvaja prijimatelia socialnej sluzby pracovali u iného zamestnavatel'a v Spisskom Podhradi na
poziciach upratovacka a udrzbar. Pracovné zmluvy prijimatelov boli uzatvorené na 4 hodiny
denne (resp. 20 hodin tyzdenne) - 7 prijimatel’'ov, a na 8 hodin denne — 4 prijimatelia.

Snazime sa aj d’alSim prijimatel'om socialnej sluzby pomahat’ pri hl'adanim zamestnania
¢i uz v Spisskom Podhradi, alebo v blizkom okoli, oslovujeme potencidlnych zamestnavatel'ov,
pomahame S pisanim ziadosti o prijatie do zamestnania a zostavovanim zivotopisov, spolu
s nimi hladdme vhodnii pricu na internete, v inzeratoch v miestnej tla¢i, aj priamo na UPSVaR.
K 31.12.2022 boli 9 prijimatelia socialnej sluzby evidovani na UPSVaR ako uchadzaci
0 zamestnanie.

e Socialna rehabilitacia:

Prijimatelia socidlnych sluzieb v zariadeniach podporovaného byvania sa venuji
vSetkym domacim pracam, ucia sa upratovat,, nakupovat’, niektori aj varit’, Zehlit’ a prat’, starat’
sa 0 zvierata, pestovat’ zeleninu, kvety, bylinky, ucia sa dbat’ aj o okolie svojho domu, hrabu
listie, kosia travu, odpratavaji sneh, zametaju chodniky.

V domove socidlnych sluzieb prijimatelia s taz§im stupfiom postihnutia vyzadujici
vysSiu mieru podpory aj napriek zdravotnému stavu sa snazia byt aktivni a nigpomocni,
pomahaji v kuchynkach pri umyvani riadu, stolov a dlaZzky v jedalnach, pri noseni
bielizne do pracovne a pri d’al§ich drobnych nendro¢nych ¢innostiach.

Prijimatel'om socidlnych sluzieb sme okrem vysSie uvedenych terapii a prevadzok
poskytli aj iné moZnosti travenia a sprijemnenia volného ¢asu. Po uvolneni pandemickych
opatreni ohl'adom ochorenia COVID-19 sme sa snazili pokracovat’ v organizovani réznych
kultdrnych, nauénych, spolocenskych podujati, Sportovych aktivit ¢i moznosti duchovného
vyzitia.

Fotodokumentacia zobrazujuca podujatia a aktivity organizované v priebehu roka 2022
a ukazky roznych foriem aktivizacie prijimatel'ov tvoria prilohu €. 1 vyro¢nej spravy.

3. Prehlad a plnenie zdravotnej a oSetrovatel’skej starostlivosti

Lekarska a zdravotna starostlivost’ prijimatel’'ov socialnej sluzby je poskytovana
vSeobecnou lekarkou pre dospelych a lekarmi v odboroch:
- psychiatria: 1x mesacne + podla potreby



- neurologia: 1x mesacne + podla potreby

- kozny lekar: 1x mesacne + podl'a potreby

- chirurgia: podl'a potreby

- gynekologia: preventivne prehliadky + podl'a potreby
- urologia: preventivne prehliadky + podla potreby

- stomatoldgia: preventivne prehliadky + podla potreby
- onkologia: podl'a potreby

- kardioldgia: a pol roka

- endokrinoldgia: a pol roka

- psychologia: podl'a potreby

- interny lekar: podl'a potreby

- o¢ny lekar: podla potreby

- ostatni Specialisti: podl'a potreby

Zariadenie navstevuje vSeobecna lekarka pre dospelych 1x tyzdenne a 1x tyzdenne
vypisuje chybajice lieky prijimatelom + podl'a potreby telefonickd konzulticia, eventualne
navsteva ambulancie v Levoci. Odborni lekari poskytujii zdravotnu starostlivost’ na zaklade
odporucania v§eobecnej lekarky podla potreby a zdravotného stavu prijimatel'ov na svojich
odbornych ambulanciéach.

Osetrovatel'sku starostlivost’ prijimatel'om poskytuju sestry v DSS v rozsahu vyhlasky ¢.
109/2009 Z.z., ktorou sa ustanovuje vyber zdravotnych vykonov z katalégu zdravotnych
vykonov, ktoré v zariadeniach socidlnych sluZzieb vykonavajii zamestnanci zariadenia
socialnych sluzieb. Vykony nad ramec vyhlasky, ak je to potrebné, st zabezpecené
prostrednictvom ADOS.

4. Prehl’ad a plnenie personalnych Standardov

Pocet zamestnancov v roku 2022: 60
z toho odborni zamestnanci: 42 (narast o 2 0S0by oproti roku 2021)
Pocet zamestnancov zamestnanych v zariadeni prostrednictvom projektov UPSVaR: 12
Pocet zamestnancov so zdravotnym postihnutim: 13
Priemerny plat zamestnancov za rok 2022: 1022,75 € (v roku 2021 bol priemerny plat vo
vyske 1057,71 €, t. j. v roku 2022 klesol priemerny plat o 34,96 €)
Vyplatené odmeny pri prilezitosti Zivotného jubilea: 1337,- €
Vyplatené odchodné do dochodku: 1522,- €

V aprili v roku 2022 doslo k zmene organizacnej Struktary na pozicii ergoterapeut, ktora
sa zmenila na poziciu InStruktor socialnej rehabiliticie na zaklade absolvovania kurzu
Instruktor socialnej rehabilitacie v roku 2021.

Supervizia:

- supervizia realizovana v mesiacoch 03/2022 — 12/2022 v ramci projektu Podpora DI ZSS
pod vedenim PhDr. J. Vertalovej, PhD.:



- 1 hod/mesa¢ne individualna supervizia — spolu 10 hod
- 2 hod/mesacne skupinova supervizia — spolu 20 hod
- supervizia realizovana mimo projektu Podpora DI ZSS — 02/2022 — 7 hod individualna
06/2022 — 7 hod skupinova
1 hod individualna
11/2022 — 1 hod individualna
Vzdelavanie zamestnancov:

Usek ekonomiky a vniitornej prevadzky:
01/22 - Webinar "Dan z prijmov FO zo zavislej ¢innosti za rok 2021
02/22 - seminar ,,Novela zakona o finan¢nej kontrole"

03/22 - seminar ,,udské prava“
04/22 - webinar "Zmena vo zverejiiovani zmlav od 31.3.2022"

05/22 -, Interpersonalne konflikty v SS*
06/22 - seminar "Mzdova G¢tovnicka v I1. Q 2022"
06/22 - "Zmeny v procese VO po zakonnej tprave"

06/22 — ,,Ako na spravu registratiiry po novom" 06/22
06/22 — ,,Timova praca“

08/22 - ,,Proceduralne podmienky kvality poskytovanych sluzieb*
10/22 - "Mzdova uctovnicka na zaciatku IV. Q roku 2022

11/22 - "Skolenie DODS - Dochadzka zamestnancov v IS"

11/22 - seminar "Novela zakonnika prace a zmeny v pracovnopravnej dokumentacii”

11/22 - uétovna zavierka v rozpoétovych a prispevkovych organizaciach zriadenych VUC k
31.12.2022¢

11/22 - skolenie riaditel'ov a ekonémov organizacii PSK

11/22 - Vedenie pokladnice a obeh ostat. u¢tov. dokladov"

11/22 - "skolenie vodi¢ov"
12/22 -, Tréning pamite ako efektivny nastroj zvySovania psychickej vykonnosti pracovnikov

socidlnych sluzieb*
12/22 - pracovné stretnutie ekonomickych pracovnikov organizacii v zriad’'ovatel'skej
posobnosti PSK

Usek socidlnej price:

Interné odborné seminare:
03/2022 — LCudské prava

10/2022 - IS DODS

10/2022 — Socialna praca IS DODS
11/2022 — Dochadzka IS DODS
11/2022 — Financie IS DODS

Odborné konzultacie realizované v zariadeni v ramci projektu Podpora DI ZSS:
03/2022 — LCudské prava
04/2022 — Interpersonalne konflikty v socialnych sluzbach



05/2022 — Interpersonalne konflikty v socialnych sluzbach

06/2022 — Timova spolupraca

07/2022 — Timova spolupraca

08/2022 — Proceduralne podmienky kvality poskytovanych socialnych sluzieb

09/2022 — Proceduralne podmienky kvality poskytovanych socialnych sluzieb

10/2022 — Posiliovanie kognitivnych funkcii s vyuZzitim prvkov psychomotorickej terapie

11/2022 - Posiliiovanie kognitivnych funkcii s vyuzitim prvkov psychomotorickej terapie

12/2022 — Tréning pamite ako efektivny nastroj zvySovania psychickej vykonnosti
pracovnikov socialnych sluzieb

Odborné konzultacie realizované v ramci Narodného projektu DI ZSS - Podpora

transformacnych timov:

05/2022 — Seniori v socialnych sluzbach — online odborna konferencia

06/2022 — Podporné technologie pri aktivizacii a zamestnavani osob so zdravotnym
postihnutim — online tematicky workshop

09/2022 — Uvod do sexuality v socidlnych sluzbach — tematicky workshop — prezenéna forma,
Kosice

10/2022 — Zvysovanie odbornosti v kompenzaciach tazkého zdravotného postihnutia — online
odborny seminar

11/2022 — Ako vytvarat’ inkluzivne prostredie — online odborny seminar

11/2022 — Dobra prax z aktivizacie a zamestnavania prijimatel’'ov socialnych sluzieb
V narodnom projekte DI PTT — tematicky workshop — prezen¢na forma, KoSice

Usek opatrovatel’skej starostlivosti:

03/2022 - TLudské prava

05/2022 — Interpersonalne konflikty v SS

07/2022 — Timova spolupraca

09/2022 — Ako pacientovi pomdct’ ochranit’ a budovat’ imunitu

09/2022 — Proceduralne podmienky kvality poskytovanych socialnych sluzieb

10/2022 — Posiliiovanie kognitivnych funkcii s vyuzitim prvkov psychomotorickej terapie
10/2022 — Skolenie IS DODS

10/2022 — Kvalitna a efektivna starostlivost’ o seniorov v socialnych zariadeniach

Usek stravovacej prevadzky:

02/22 - BOZP

03/22 - HACCP

03/22 — Ludské prava

10/22 — Zdrava vyziva

12/22 — Tréning pamite ako efektivny nastroj zvysovania psychickej vykonnosti

pracovnikov socialnych sluzieb



5. Ekonomické ukazovatele poskytovania socialnych sluzieb

1. PrehPad vydavkov podla zdrojov

DSS + ZPB

Schvaleny rozpocet

Upraveny rozpocet

Plnenie/Cerpanie
k 31.12.2022

Vydavky bezné

1061 091,00 €

1168 893,00 €

1168 897,93 €

Z TOHO:

ZF 41
Vyda§1|§Y4§ezne 240 000,00 € 283 911,00 € 255 755,80 €
Vydavky bezné 0,00 € 184 773,00 € 184 772,51 €
ZF 72
Vydavky bezné
eI 0,00 € 94 886,00 € 82 798,45 €
Vydasvpkoylj’ez"e 1301 091,00 € 1732 463,00 1692 224,69
Kapitalové
vydavky ZF 41 60949,00 € 20 T8T00€ 2TRAE
CELKOM 1 62 040,00 € 1762 250,00 € 1722010,12 €
. . . . Plnenie/Cerpanie
DSS Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet k 31.12.2022
Vyda;;afezne 637 993,00 € 841 984,00 € 841 989,12 €
Vyda;;.‘/élg’ezne 191 604,00 € 242 354,00 € 214 202,50 €
Vydavky bezné 0,00 € 184 773,00 € 184 772,51 €
ZF 72
Vydavky bezné
Je11 0,00 € 94 886,00 € 82 798,45 €
VydaSVpkoyll:’eZ“e 829 597,00€ 1363 997,00 € 1323762,58 €
Kapitalové
vydavky ZF 41 60949,00¢€ 29 767,99 2 1HAE
. . ] . Plnenie/Cerpanie
ZPB Schvéleny rozpocet | Upraveny rozpocet k 31.12.2022
Vyda%fl;Y4fezne 124 032,00 € 77 421,00 € 7742094 €
Vydavky bezné 13 858,00 € 11 982,00 € 11 979,80 €
ZF 46
Vydavky bezné
ZF 111 0,00¢€ 0-00¢€ nooe
Vydavky beZné 137 890,00 € 89 403,00 € 89 400,74 €

spolu




. o V , y Plnenie/Cerpanie
ZPB ,,B Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet k 31.12.2022
Vyda;l;yﬂbezne 153 686,00 € 88 049,00 € 88 048,75 €
Vyda%'IEY4é>ezne 21 608,00 € 21 326,00 € 2132429 €
Vydavky bezné
ZF 111 0-00€ o
Vyda:;‘(fl ubezne 175 294,00 € 109 375,00 € 109 373,04 €
ZPB ,,C* Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet Plnenie/Cerpanie
" y y k 31.12.2022
Vydagléafezne 145 380,00 € 86 153,00 € 86 153,78 €
Vydavky bezné 12 930,00 € 8 249,00 € 824921 €
ZF 46
Vydavky bezné
ZF111 000€ 0.00€ o00¢
Vyda;'% perme 158 310,00 € 94 402,00 € 94 402,99 €

2. Prehlad prijmov v ¢leneni podla zdrojov

DSS + ZPB

Schvéleny rozpocet

Upraveny rozpocet

Plnenie/ Cerpanie

k 31.12.2022
Prijmy ZF 46 240 000,00 € 283 911,00 € 286 985,63 €
Prijmy ZF 72 0,00 € 152 554,00 € 152 554,16 €
Prijmy — granty
JE 79 0,00 € 32 219,00 € 32218,35€
Prijmy spolu 240 000,00 € 468 684,00 € 471758,14 €
Z TOHO:
. . , y Plnenie/Cerpanie
DSS Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet K 31.12.2022
Prijmy ZF 46 166 700,00 € 203 993,00 € 203 993,37 €
Prijmy ZF 72 0,00 € 152 554,00 € 152 554,16 €
Prijmy — granty
JE 79 0,00 € 32 219,00 € 32218,35€
Prijmy spolu 166,700,00 € 388 766,00 € 388 765,88 €




Plnenie/Cerpanie

ZPB Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet K 31.12.2022
Prijmy ZF 46 23 000,00 € 22 123,00 € 22 123,17 €
Prijmy spolu 23 000,00 22 123,00 € 22123,17 €

7PB ,.B* Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet Plnenic/Cerpanic
» valeny rozp praveny rozp k 31.12.2022
Prijmy ZF 46 26 800,00 € 28 844,00 € 28 844,65 €
Prijmy spolu 26 800,00 € 28 844,00 € 28 844,65 €

“ 1oy < , y PInenie/Cerpanie
ZPB ,C Schvaleny rozpocet | Upraveny rozpocet K 31.12.2022
Prijmy ZF 46 23 500,00 € 27 142,00 € 27 142,55 €
Prijmy spolu 23 500,00 € 27 142,00 € 27 142,55 €

3. Majetok

Stav majetku sa pocas roka zmenil ato prirastkom o 29 785,43 €. Bola zrealizované

investiéné akcie:

- ,,nakup umyvacky riadu® v sume 5 792,00 €
- ,hakup konvektomatu “ v sume 11 197,20 €

- exteriérove zaluzie pre objekt B* v sume 5 343,23 €
- ,,rekonstrukcia kuchyne — spracovanie projektovej dokumentacie® v sume 7 453,00 €

V tomto roku sme mali aj vyradenie majetku — osobny automobil Skoda Felicia v sume

10 607,63 € a elektrickt pec a fritézu v sume 4 257,08 €.

Stav aktiv a pasiv k 31.12.2022 predstavuje sumu 2 112 068,67 EUR. Z toho majetok

pozostava z:

a) neobezného majetku: 1843 617,90 EUR

b) obezného majetku:

K 31.12.2022 predstavovali:

Aktiva:

1. dlhodoby nehmotny majetok
2. dlhodoby hmotny majetok
3. dlhodoby finan¢ny majetok

264 951,56 EUR

0,00 EUR
1843 617,90 EUR
0,00 EUR




4. zasoby 42 820,80 EUR
5. zuctovanie medzi subjektmi ver. spravy 0,00 EUR
6. dlhodobé pohladavky 0,00 EUR
7. kratkodobé pohladavky 107 114,76 EUR
8. finan¢né ucty 115 016,00 EUR
9. poskytnuté navratné fin. vypomoci dlhodobé 0,00 EUR
10. poskytnuté navratné fin. vypomoci kratkodobé 0,00 EUR
11. ¢asové rozliSenie 3499,21 EUR
12. vztahy k uctom klientov Statnej pokladnice 0,00 EUR
Pasiva:

1. vlastné imanie 104 349,39 EUR
2. ocenovacie rozdiely 0,00 EUR
3. fondy 0,00 EUR
4. vysledok hospodarenia 104 349,39 EUR
5. zavazky 1984 264,90 EUR
6. rezervy 0,00 EUR
7. zactovanie medzi subjektmi VS 1861 532,85 EUR
8. dlhodobé zavizky 708,44 EUR
9. kratkodobé¢ zavizky 122 023,61 EUR
10. bankové tvery a vypomoci 0,00 EUR
11. ¢asové rozliSenie 23 454,38 EUR
12. vztahy k u¢tom klientov $tatnej pokladnice 0,00 EUR

4. Ekonomicky opravnené naklady

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socialnej sluzby podla druhu
poskytovanej socialnej sluzby za kalendarny rok 2022 boli vo vyske:

Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha 1710,00 €
Zariadenie podporovaného byvania 1 656,00 €
Zariadenie podporovaného byvania ,,B* 758,00 €
Zariadenie podporovaného byvania ,,C* 631,00 €

5. Pohladavky

Pohladavky evidujeme v sume 107 114,76 € ato z dovodu nedostatku finanénych
prostriedkov prijimatel'ov socialnej sluzby na uhradu za poskytované sluzby a preplatku za
stocné.

Niektori prijimatelia socialnej sluzby maji nizke dochodky alebo len davky v hmotnej
nadzi, a preto maji dlhy na thradach za poskytované socidlne sluzby. U takychto prijimatel'ov
boli osloveni ich pribuzni, aby rozdiel doplatili. No mnohi nemaji Ziadnych pribuznych.
Nedoplatky vznikaju aj umiestnenim novych prijimatel'ov do nasho zariadenia, ktori poberaju
len davky v hmotnej nudzi alebo nizky dochodok.

Oproti zostatku z roku 2021 sa stav zvysil 030 112,74 €, ztoho nedoplatky
prijimatel'ov st vV sume 29 932,88 € a preplatok za stocné v sume 179,86 €.



6. Zavizky

Dlhodobé zavizky st sume 708,44 € a st to zavizky so socialneho fondu.

Kratkodobé zavazky tvoria zaviazky za tovary a sluzby v sume 21 335,08 € ato iba v
lehote splatnosti do 30 dni z dovodu, ze faktiry za potraviny (3. dekada), telefony, plyn,
elektricka energiu a vodu dostavame az po ukonéeni mesiaca december. Dalej st to zavizky
voci zamestnancom, organom socialneho a zdravotného poistenia, vo¢i danovému tradu a iné
zavizky zamestnancov v sume 100 688,53 €.

7. Sponzori - dary

Na darovaci ucet ndm prispeli sponzori sumou 4 804,00 €. Finan¢né prostriedky v sume
6 234,82 € boli pouzité na sprijemnenie a zlepSenie Zzivota naSich prijimatelov pri prilezitosti
roznych akcii: pohostenie pre prijimatelov pri prilezitosti uvitania nového roka, kolkarsky
turnaj, obCerstvenie pocas odpustovej slavnosti sv. Jana z Boha, na vyrobu dekorativnych
predmetov, nakup potravin pre prijimatel'ov, ktori st v pracovnej terapii a st odmenovani
gro$mi, za ktoré si mo6zu nakupovat’, na ndkup materiadlu na vyrobu vyrobkov, na nakup kvetin
na skraslenie priestorov domova, na viano¢né dekoracie a pod.

8. Prehlad o vynosoch a niakladoch a vysledku hospodarenia

Prehlad nakladov, vynosov a vysledku hospodarenia za DSS a ZPB spolu je

Vv nasledujtcej tabul’ke:

Nazov Udaje k Udaje k
31.12. 2021 31.12. 2021
Spotrebované nakupy tr. 50 368 900,91 348 147,28
Sluzby tr. 51 69 164,90 67 818,85
Osobné néklady tr. 52 1266 163,91 | 1269 152,75
Dane a poplatky tr. 53 5559,84 5559,84
Ostat. naklady na prevadz. ¢innost’ tr.54 1126,78 247221
Odpisy, rezervy a opr. polozky z prev. ¢innosti a fin.
éinnosti a zuctovanie ¢asov. rozliSenia tr. 55 85 933,41 82 715,07
Finan¢né néklady tr. 56 4 252,17 4 084,21
Mimoriadne néklady tr. 57 0,00 0,00
Néklady na transféry tr. 58 317 305,62 272 604,64
Sucet celkom tr 50 — 58 2117 338,34 | 2052554,85
Trzby za vlastné vykony a tovar tr 60 306 300,33 294 597,26
Zmena stavu vnutroorganiza¢nych zasob tr.61 0,00 0,00




Aktivacia tr. 62 0,00 0,00
Danové a colné vynosy a vynosy z poplatkov tr. 63 0,00 0,00
Ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti tr. 64 4 881,89 3 708,75
Zuétovanie rezerv a opr. pol z PC a FC tr.65 0,00 0,00
Finan¢né vynosy tr. 66 67,33 0,00
Mimoriadne vynosy tr. 67 0,00 0,00
Vynosy z transferov a rozpo¢. prijmov v §tat. rozp.

organizacidch a prisp. Organizaciach tr 68 0,00 0,00
Vynosy z transferov a rozp. Prijmov v obciach, VUC

arozp. organizaciach a prisp. Organizaciach zriadenych 1808 785,77 | 1759 307,54
obcou alebo VUC tr. 69

Sucet celkom tr 60 — 69 2 120035,32 | 2057 758,40
Splatné dan z prijmov 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia po zdaneni 2 696,98 5 203,55

6. Hospodarenie a nakladanie s majetkom

Stav majetku sa pocas roka zmenil a to prirastkom o 29 785,43 € a vyradenim majetku
v sume 14 864,71 €.

Bola zrealizovana investi¢na akcia ,,Rekonstrukcia kuchyne — spracovanie projektovej
dokumentécie® v sume 7 453,00 € a ,exteriérové zaluzie pre objekt B*“ v sume 534323 €.
Pocas roka bol zakipeny a do majetku zaradeny konvektomat v sume 11 197,20 € a umyvacka
riadu v sume 5 792,00 €.

V minulom roku sme KIK podali navrh na vyradenie osobného motorového vozidla
Skoda Felicia, no pre pandémiu sa neuskuto¢nila. Vyradenie Skody Felicie bolo urobené az
v tomto roku v aprili. 'V oktdbri bol vyradena elektricka pec a fritéza v sume 4 257,08 € a
ostatny drobny majetok vedeny na podstvahovych uctoch a v operativnej evidencii v sume
12 512,64 €.

Nehmotny majetok neevidujeme.

Na zéklade prikazu riaditel’ky ¢. 3/2022 bola vykonand inventarizdcia majetku a
zavazkov v sulade so zadkonom ¢. 431/2002 Z. z. o u¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov:

- fyzicka inventura v§etkého hmotného majetku DSS Spisské Podhradie k 31. 12. 2022
- porovnanie skutocnych stavov s u¢tovnym stavom a stavom vedenym v operativnej
evidencii
- dokladova inventura.
Jednotlivé dielCie inventirne komisie vykonali inventiru na urenom useku. Zodpovedni
pracovnici skontrolovali inventiirne stpisy s uvedenim mnozstva, ceny, manka a prebytkov,
pripadnych prirastkov a tbytkov so skuto¢nym stavom.
Skuto¢né stavy v inventurnych supisoch boli porovnané s uctovnymi stavmi v hlavnej knihe
a So stavmi v operativnej evidencii.
U prijimatel'ov bola urobend inventira osobnych veci , ktora bola porovnand so stavom



na osobnych kartach. Rozdiely neboli zistené.

7. Kontrolna ¢innost’

Interni  kontrolnu ¢innost’ v zariadeni vykonavala riaditel’ka domova a veduci
jednotlivych usekov. Kontroly boli vykonané v stlade s vopred vypracovanymi planmi kontrol
na prislusny kalendarny rok, ale aj priebezne, podl'a potreby.

Externu kontrolnu ¢innost’ vykonaval bezpecnostny technik BOZP.

8. Uspechy zariadenia, inovacie, vizia

Domov socidlnych sluzieb sv. Jana z Boha v Spisskom Podhradi poskytuje socidlne
sluzby, ktoré st v maximalne moznej miere orientované na prijimatel’a. Spokojnost’ a dostojny
zivot naSich prijimatelov vnimame ako nasSu prioritu, vSetky naSe snahy smeruji k ich
vSestrannému rozvoju osobnosti. Berieme ich ako rovnocennych partnerov, ktori sa slobodne
rozhoduju a podla urovne ich fyzickych a dusevnych schopnosti sa tiez spolupodiel’aju na
pontknutej pomoci. Madme zaujem poskytovat’ socidlne sluzby tak, aby prijimatelia neboli na
socidlnej sluzbe zavisli, ale aby mohli Zit' ¢o najbeznejSim spdsobom Zivota. SnaZime sa
umoznit’ naSim prijimatelom stat’ sa sifastou miestnej komunity, budujeme dobré vztahy
S verejnost'ou a vytvarame otvorené a prirodzené vztahy s okolim. TaktieZ nezabuidame na
spolupracu a komunikaciu s rodinou a blizkymi osobami nasich prijimatel’'ov.

V tejto oblasti nam  vyrazne napomahala ucast v Narodnom  projekte
Deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluzieb — podpora transformacnych timov, do
ktorého sme zapojeni od roku 2018. V ramci projektu sme v priebehu roka 2022 absolvovali
online Skolenia na rdézne témy zamerané na aktivizaciu prijimatel'ov socialnej sluzby a d’alSie
témy spojené s prechodom z institucionalnej starostlivosti na komunitnti formu byvania.

Od februara 2022 je zariadenie zapojené aj do projektu Podpora deinStitucionalizécie
zariadeni socialnych sluzieb. V ramci tohto projektu mame vyclenené finan¢né prostriedky na
vytvorenie jedného pracovného miesta na pozicii zamestnanec pre vykon transformacného
planu, na financovanie supervizie v zariadeni a tiez na vzdeldvanie zamestnancov odbornymi
konzultantmi na r6zne témy. Z tohto projektu sa nam v roku 2022 podarilo zrealizovat’ spolu 10
individudlnych supervizii, 11 skupinovych supervizii a 20 vzdelavani/odbornych konzultécii.
V ramci projektu mame vyclenené finanéné prostriedky aj na rekonstrukciu terapeutickych
miestnosti ana nakup roznych terapeutickych predmetov apomdcok. Tieto financné
prostriedky planujeme pouzit’ v priebehu roka 2023.

Ku kvalite a forme poskytujicich sluzieb sa prijimatelia mo6zu vyjadrovat na
pravidelnych mesacnych a tyZzdennych stretnutiach s vedenim zariadenia a jeho persondlom a
tiez prostrednictvom hovorcov oddeleni (rada prijimatelov), ¢im odstraiiujeme i psychické
bariéry (nevSimavost, neochota, neinformovanost) medzi prijimatelmi a zamestnancami a
vzniku moznych konfliktov. Prijimatelia v zariadeni sa podielaji na rdéznych typoch
kultirnych, zdujmovych cinnosti, rehabiliticii a pracovnej terapii. Zariadenie tieZ vyuZiva
moznosti vychadzok do mesta alebo usporiadania vyletov mimo zariadenia. Aby sa zamedzilo



strate povodného zazemia, ma prijimatel’ pravo travit' svoje dni aj mimo zariadenia, spolu so
svojou rodinou. Cielom je socialna integracia, tzn. udrzat’ prijimatelov v kontakte s ich
socidlnym okolim a vylucit’ tak riziko socidlneho odlucenia. Ddlezitymi Cinitelmi pri plneni
nasich cielov je akceptovanie slobodnej volby a vyberu cielov z hladiska prijimatelov,
komunikacia, empatia, tvorivost, timova spolupraca a sustavné vzdelavanie. V globale nam
tieto Cinitele poskytuju Siroké spektrum aktivit zameranych na ich rozvoj a snaZzime sa o vVysoko
individualny pristup ku kazdému z nich. Individualna praca s prijimateI'mi je vel'mi naroc¢na,
ale otvorenost’ a spolupraca jednotlivych timov pracovnikov méze viest’ k jej vyssej kvalite.
Kazdy prijimatel’ socialnej sluzby ma vypracovany individualny plan, kde su stanovené osobné
ciele na dosiahnutie ¢o najvysSej miery samostatnosti prijimatel’a, rozvoja osobnosti vo
vSetkych oblastiach a spokojnosti prijimatel’a.

V ramci inovacii sme realizovali rekonstrukciu a vystavbu novych budov a tym zlepsili
kvalitu byvania nasich prijimatelov. Zriadili sme samostatné obytné domy, ktoré boli zariadené
kvalitnym ucelovym nabytkom na zaklade individualnych potrieb a Zelani kazdého prijimatel’a,
kde im vytvarame podmienky na samostatny Zivot primerany ich moznostiam, schopnostiam,
zruénostiam a vol'ovym vlastnostiam. Vytvarame Zivotné podmienky, ktoré sii porovnatel'né s
podmienkami intaktnej populdcie. Zameriavame sa na zvySovanie schopnosti samostatného
rozhodovania, samostatnosti a zodpovednosti prijimatel'ov.

Z doévodu zvySenia efektivity prace alepSiecho odovzdavania informacii medzi
zamestnancami sme V zariadeni zaviedli informacny syst¢ém DODS, ktory sluzi na vedenie
agendy zariadenia 0 zamestnancoch a prijimatel'och socialnej sluzby, slizi okrem iného na
zaznamenavanie vSetkej cinnosti persondlu S prijimatelom socidlnej sluzby, ¢o vyrazne
ulah¢uje aurychluje pracu zamestnancov, poskytuje prehlad o praci zamestnancov aj
0 aktivitach prijimatel'ov a v konecnom dosledku zvysuje kvalitu poskytovanej sluzby.

Niektoré dokazy v kazdodennej praxi:

- znizZili sme pocet prijimatelov na jednotlivych oddeleniach, vytvorili sme byty a bytové
Jednotky, ¢im sa zvysil komfort poskytovanych sluzieb, pokracuje sa v debarierizacii,

- vzdeldvanie pracovnikov s moznostou cerpania fondov a programov EU,

- v oblasti stravovania je moznost vyberu z dvoch hlavnych jedal, pricom z toho jedno
jedlo plni podmienky moderného raciondlneho stravovania (delend strava), obmedzujeme
prisun sladkych jedal a sladkosti, sacharidov, znizujeme davky tukov a zvysili sme ddvky ovocia
a zeleniny a zeleninovych saldtov, ako nahrada cestovinovych priloh,

- na jednotlivych oddeleniach je zavedend kniha poziadaviek, aby prijimatelia mohli
pisomne zaznamenat svoje poziadavky a staznosti k strave — ¢len stravovacej komisie z radov
prijimatelov,

- prijimatelia na kazdom oddeleni maju k dispozicii kKuchynky na moznost’ pripravy
vlastnej stravy alebo prihriatia stravy v pripade ich nepritomnosti v ¢ase obeda, vecere,

- ukoncila sa vystavba novych bytov na pozemkoch rehole Milosrdnych bratov, a zriadili
sa mensie byty V aredli zariadenia v sulade s filozofiou deinstitucionalizacie a zvysenia kvality
vSetkych obytnych a inych priestorov v zariadeni,

- Zrekonstruovali sme park v zariadent podla principov bezbariérovosti,

- zo sponzorskych darov sme vymenili oknd a dvere, rekonstruovali sa kupelne
avymenila sa Stresnd krytina z grantov Ministerstva kultury s dofinancovanim z prostriedkov
rehole Milosrdnych bratov.



- Zapojili sme sa do transformacného projektu a vsetky nase kroky smeruju k tomu,
aby boli naplnené prdva ludi so zdravotnym postihnutim.

STRATEGICKA VIZIA A CIELE ZARIADENIA

Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha Spisské Podhradie ma vypracovany interny
dokument Vizia a stratégia DSS sv. Jana z Boha v Spisskom Podhradi na roky 2020 — 2025.
V tomto dokumente predstavuje svoj plan d’alSiecho smerovania zariadenia. Taktiez zariadenie
disponuje transformacnou viziou, ked’Zze sa zapojilo do transformacného projektu. Obe vizie su
Vv sulade a st vzajomne prepojené, smeruju k spolocnému ciel’u.

Vseobecna vizia zariadenia

VSeobecnd vizia zariadenia vychadza zplatnej legislativny az narodnych
a nadnarodnych dokumentov, ktoré priznavaju rovnaké prava na zivot pre vsetkych l'udi bez
ohl'adu na ich zdravotny stav, postavenie, vierovyznanie, vek ¢i pohlavie. Zaroven respektuje
dokumenty Slovenskej republiky zamerané na zmenu systému inStitucionalnej starostlivosti,
ktoré sa nasa krajina zaviazala naplnit’.

Jednym zo zékladnym dokumentov, od ktorého sa odvija trend v poskytovani
socialnych sluzieb v zariadeni, je Dohovor o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim. Podl'a
Dohovoru maji osoby so zdravotnym postihnutim:

e pravo na ochranu integrity osobnosti,

e pravo na reSpektovanie sukromia,

e pravo na vzdelavanie,

e pravo na habiliticiu a rehabilitaciu,

e pravo na pracu a zamestnanie,

e pravo na plné zaclenenie do spolo¢nosti.

Nielen vizia zariadenia, ale predovSetkym vSetky kroky v procese transformacie, do
ktorej sa zariadenie zapojilo smeruju k tomu, aby boli naplnené vyssie spomenuté prava l'udi so
zdravotnym postihnutim.

Vseobecna vizia zariadenia:

¢ Domov socidlnych sluzieb sv. Jana z Boha dodrziava zdkladné 'udské prava a slobody s
doérazom na individualny a reSpektujuci pristup k prijimatel'ovi socialnej sluzby.

e Domov socidlnych sluzieb sv. Jana z Boha zabezpefuje 'udom so zdravotnym
postihnutim potrebny rozsah pomoci a podpory.

e Domov socidlnych sluzieb sv. Jana z Boha podporuje transformaciu sucasného
velkokapacitného zariadenia socidlnych sluzieb na siet’ komunitnych sluzieb podla
potrieb jednotlivych lokalit.

e Prijimatelia socidlnej sluzby Domova socialnych sluzieb sv. Jana z Boha ziji nezavisly
a slobodny Zivot v prirodzenom prostredi komunity.



Transformaéna vizia zariadenia

1.

2.

faza transformacie:

e Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha poskytuje socialne sluzby v domove
socialnych sluzieb, v zariadeni podporovaného byvania a v Specializovanom
zariadeni.

e Ma vytvorené Siroké portfélio ambulantnych sluzieb a sluzieb na podporované
zamestnavanie poskytovanych prijimatel'om zariadenia aj verejnosti.

e Prijimatelia byvaji v bezbariérovych domoch a bytoch v komunite.

faza transformacie:

e Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha poskytuje socialne sluzby v domove
socidlnych sluzieb, v zariadeni podporovaného byvania a v $pecializovanych
zariadeniach.

¢ Prijimatelia socialnej sluzby byvaji v bezbariérovych univerzalne navrhnutych
byvaniach.

e Komunita aktivne vyuziva zariadenim pontkané ambulantné sluzby.

e Prijimatelia socidlnej sluzby st plnohodnotnym clankom komunity. Verejnost
pomadha a podporuje prijimatel’'ov pri ich integracii do spolo¢nosti

Specificka vizia zariadenia

Domov socidlnych sluzieb sv. Jana z Boha poskytuje kvalitné a profesionalne socidlne
sluzby na zaklade individualnych potrieb a zaujmov prijimatel’ov tak, aby sa ich zivot
¢o najviac priblizil beZnému Zivotu majoritnej spolocnosti.

Vytvorenim domaceho prostredia v komunite a vyuzivanim dostupnych zdrojov
komunity zlepSuje zivotné podmienky prijimatel’'ov a zvySuje kvalitu poskytovanych
socialnych sluzieb.

Podporuje samostatnost’ a nezavislost’ prijimatelov v sebaobsluznych ¢innostiach a
rozhodovacich procesoch, pomaha udrziavat ich socidlne viazby a vztahy s blizkymi
osobami, zaroven vytvara podmienky na nadvdzovanie novych vztahov.

Zmena postavenia prijimatel’a - prijimatel’ sa meni na obcana

prijimatel’ je plnohodnotnym ¢lenom komunity,

prijimatel’ méa vytvorené dostojné podmienky pre Zivot s potrebnou mierou podpory, s
reSpektovanim a uplatiiovanim jeho prav,

prijimatel’ sa meni z pozicie pasivneho odberatela na aktivny ¢lanok lokélnej komunity,
prijimatel’ dokaZe rozpoznat' arieSit nové situicie (nakupovat, pouzivat telefon,
orientovat’ sa v obci, a pod),

prijimatel’ sa dokéze uplatnit’ na otvorenom trhu préce,

prijimatel’ mé4 vytvorené dobré vztahy so susedmi v komunite, navzdjom sa podporuju
a pomahaju si.



Zmena postavenia zamestnanca — zamestnanec sa meni na poradcu

zamestnanci tvoria moralne a odborne kompetentny tim,

zamestnanci neustdle pracuji na zvySovani svojej kvalifikacie (priebeznym
vzdelavanim, zabezpeCenim supervizie, realizovanim intervizie...),

zamestnanci maju s prijimatelmi a jeho rodinou vztah zalozeny na baze podpory
a dovery,

zamestnanci participuji na napiiani individualnych ciel'ov kazdého prijimatela,
zamestnanec predstavuje pre prijimatel’a partnera, ktory mu poskytuje potrebni mieru
podpory na zéklade individudlneho planu,

zamestnanec pomaha prijimatelovi vyuzivat verejne dostupné sluzby, zabezpecuje
a chrani dostojnost’ prijimatel’a,

zamestnanec pracuje Vv sulade s Etickym kodexom a d’alSimi internymi dokumentmi
organizicie.

Zmena organizacie a kvalita sluzieb

zariadenie nie je inStitliciou, ale domovom,

zariadenie poskytuje kvalitné socidlne sluzby, vyuziva strategické planovanie a
vyhodnocuje jednotlivé aktivity ako aj celkovu ¢innost’ zariadenia,

kvalitu meriame pomocou nastavenych podmienok kvality, ale aj spédtnou vizbou a
komunikaciou so samotnymi prijimatel'mi a ich rodinnymi prislusnikmi,

prijimatel’ mé& pravo vyjadrit’ svoje potreby, nazory, ale aj staznosti na poskytovanu
sluzbu.

Zariadenie a komunita, aktivizacia a participacia v komunite

zariadenie je sucastou komunity, komunitné domacnosti su situované v intravildne
vybratych lokalit - v obciach a v meste s dobrou obcianskou vybavenostou (posta,
zdravotné stredisko, lekéreni, obchody...), fyzickou dostupnostou (nie segregované
oblasti) a moZnost'ami pre denné aktivity prijimatelov,

zariadenie aktivne hlada zdroje sietovania v komunite a vo verejne dostupnych
sluzbach,

zariadenie zapdja prijimatel'ov do diania v komunite podl'a ich individudlnych moZnosti
a zaujmu,

zariadenie spolupracuje pri organizovani aktivit, ktoré prispievaju k integracii
prijimatelov.

Oblasti zmeny:

1. Byvanie

prijimatel bude mat vytvorené podmienky na dostojny zivot, ubytovanie bude
poskytované v ucelovych, bezbariérovych komunitnych domacnostiach riesenych v
zmysle univerzalneho navrhovania a prisluSnej platnej legislativy (max. 4 az 6
prijimatel'ov v jednej domacnosti),



prijimatel si bude moct’ vybrat’ spolubyvajuceho,

prijimatel’ bude mat v novych komunitnych domécnostiach zabezpecené pravo na
stkromie a intimitu s moznostou volby jednopostel'ovej alebo dvojpostelovej izby,
prijimatel'ovi bude umoznené zit’ s partnerom,

prijimatel’ sa bude moct starat’ o vlastni izbu a podiel’at’ sa na jej zariad’'ovani (v ramci
svojich individualnych schopnosti a moznosti),

prijimatel’ sa podl'a svojich moznosti a schopnosti bude podiel’at’ na chode domécnosti,
prijimatel’ s tazkym zdravotnym postihnutim (leziaci), ktory potrebuje intenzivnu 24
hodinovu sluzbu, bude vyuzivat’ sluzby Specializovaného zariadenia.

2. Zamestnanie

prijimatelovi vytvorime priestor a podmienky na nacvik a upevnenie pracovnych a
socialnych zrucnosti (socidlna rehabilitacia — v pdvodnej budove, tréningovy program
na rozvoj komunikécie a socidlneho spravania — tréningové byvanie v povodnej budove,
ucast’ na stretnutiach sebaobhajcov, nacvik pracovnych zru¢nosti — chranené pracovisko
alebo dielna a integraéné centrum v pévodnej budove),

prijimatelovi zabezpe¢ime pomoc pri hladani pracovnych prileZitosti (spolupraca s
UPSVaR, APZ, $pecializované poradenstvo),

prilezitostou moze byt priatel'ska vypomoc, dobrovolnicka ¢innost’, praca na ¢iasto¢ny
uvézok, praca v chranenych dielilach a pracoviskach v pdvodnej budove, v socidlnych
podnikoch, na otvorenom trhu prace.

3. Vol’'nocasové aktivity

prijimatel’ sa s primeranou podporou nauci ziskavat prospesné informécie v ponuke
komunity a rozhodovat’ sa podl'a vlastného vyberu,

odbornym pristupom podporime aktivitu, komunikacné aktivity, prosocidlne spravanie
prijimatel’a, ¢im nadviaze nové kontakty, najde si znamych z komunity — interakcia
s rovesnikmi,

cely proces poznavania, rozhodovania a primeranej podpory bude viest’ k zlepSeniu
kvality Zivota prijimatel’a v transformovanych komunitnych socialnych sluzbach.
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